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Aizvaditais gads iezZim¢&jas ar nozimigiem panakumiem informacijas un tehnologiju
nozar€ — lidz ar jaunu soli maksliga intelekta (MI) attistiba, §1 tehnologija ir nostiprinajusi
savas pozicijas un devusi plasas izaugsmes iesp€jas gan petniecibas joma zinatne, gan dazadu
infrastruktiiru pilnveidoSana, gan ikviena iedzivotaja darba un ikdienas dzive. Pe€dgjo gadu
globalie satricindjumi un negaiditie izaicinajumi rietumu civilizacijas pasaulei un visai
cilvécei kopuma ir likuSi nopietni meklet jaunus risinajumus eksistences turpinasanai un
dzives kvalitates nodrosinasanai. Un Skiet, ka lidzsingjie sasniegumi informacijas tehnologiju
nozare ir bijis pietickami spécigs pamats, uz kura biivét un attistit rikus un pakalpojumus
misdienu sabiedribas turpmakai veiksmigai pastavéSanai. Jo nav noliedzams, ka arkartigi
liecla nozime $aja sarezgitaja un neparedzamaja globalaja situacija ir informacijas un
komunikaciju tehnologijam (IKT), kas nemitigi attistas un sniedz mums plasas iesp&jas gan
operativi sazinaties un iegiit aktualu informaciju, gan stradat un sanemt dazadus
pakalpojumus attalinati, turklat tagad Sie digitalie procesi kluvusi vél efektivaki, izmantojot
MI piesaisti. Vienlaikus gan IKT nozarei, gan ikvienam individam ir jabiit pietiekami
prasmigam, zinoSam un atbildigam, izmantojot $ada v&ériena un jaudas tehnologiskos rikus.

Kulturas informacijas sisttmu centrs (Centrs), kura pamatdarbibas joma ir
pakalpojumu radiSana digitalaja vidé un elektronisko resursu un informacijas pieejamibas
nodro$inasana, ar1 aizvaditaja gada ir aktivi darbojies, tikai paplaSinot savas funkcijas un
attistot darbibu gan valodas tehnologiju un maksliga intelekta pakalpojumu ievieSana valsts

parvaldé, gan kultiras un atminas institiciju darba digitalaja vidé nodroSinasana. Kops

4 Kulturas informacijas sistému centra
GADA PUBLISKAIS PARSKATS 2023



Centrs saskana ar Latvijas Republikas Kultliras ministrijas [émumu ir noteikts par kultiiras
resora IKT parvaldnieku, miisu komandas parzina ir kultiiras nozares galveno informacijas
sisttmu parraudziba un uzturéSana. Ar atbildibu darbojamies, parraugot nozaré arkartigi
butisku un vitali svarigu jomu, kas nozimé ne tikai komunikaciju un informacijas ieguvi un
apmainu, bet ar1 — un paSreizg€jos globalas spriedzes apstaklos tas ir jo Ipasi nozimigi —
kiberdraudu apzinaSanu, noveérSanu un nepartrauktu droSibas uzturéSanu gan centraliz&taja
kultiiras resora IKT sistéma, gan apaks$nozaru atseviski izveidotajas datu sist€mas un e-
resursu tiessaistes platformas.

Ka vienu no biitiskakajam Centra aktivitateém aizvaditaja parskata perioda jamin misu
komandas iesaistiS8anos AtveseloSanas un noturibas mehanisma investiciju projektos, kas
saistiti ar vienotu valsts iestazu dokumentu parvaldibas izveidi un ar vienotu IKT parvaldibu
kultiiras nozarg, kas nozimé vienotas infrastruktiras, datoru parvaldibas, drosibas risinajumu,
lietotaju kontu, programmatiiras, atbalsta dienesta ievieSanu un uzlabosanu, tadéjadi mazinot
kiberdrosibas riskus un launattru iekltSanu valstij nozimigas sist€mas, ka art vienkarSojot un
paatrinot dokumentu aprites procesu. Tapat So projektu ietvaros tiks pilnveidoti kultiiras
nozares e-pakalpojumi un publiskie portali, nemot véra labako praksi un lietotaju vajadzibas,
tai skaita piekliistamibas prasibas un &rtu piekluvi no mobilajam iekartam.

Parskata perioda veicot mérktiecigu un regularu ikdienas darbu, esam nodroSinajusi
lielu valsts nozimes informacijas sistému uzturéSanu, kas atbalsta sabiedribas pieeju
daudzveidigam kultiiras un atminas institiciju veidotajam saturam, kur atseviskas
specializacijas nozarés uzkratais mantojums un informacija, apvienota ietilpiga un
daudzfunkcionala pakalpojuma veida, tiek piedavata Latvijas sabiedribai. Istenojot dazadus
projektus, esam veicingjusi iedzivotaju piekluvi aktualam kultiiras saturam un informacijai,
vienlaikus paplasinot un bagatinot Latvijas virtualo kultiirtelpu. Tapat projektu ietvaros més
rip&jamies ari par to, lai cilvéki aktivi iesaistitos un izmantotu jaunos e-pakalpojumus un
tieSsaisté pieejamos bezmaksas resursus, giistot jaunas prasmes un zinasanas un tada veida
celot savas dzives kvalitati, izglitibas un labklajibas Iimeni.

Ka ik gadu loti cieSa ir bijusi Centra sadarbiba ar Latvijas bibliotekam, un nozimigus
projektus esam istenojusi tieSi bibliot€ku nozaré. Paraléli darbam ar integréto biblioteku
informacijas sisttmu ALEPH, kura strada valsts nozimes bibliotekas un kuras darbibu Latvija
uztur Centrs, parskata perioda esam turpinajusi sadarbibu gan ar akadémiskajam un
zinatniskajam bibliot€kam, gan ar Latvijas pasvaldibu publisko biblioteku tiklu, piedavajot

abong€Sanai augstvertigas, uzticamas un autorizétas nacionalas un starptautiskas nozimes
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daudznozaru publikaciju elektroniskas datu bazes projekta “Elektroniskas publikacijas
Latvijas bibliotekam” ietvaros.

Ka vienmér aktivi iesaistijamies ikgad&ja Eiropas méroga aktivitateé “Digitala nedéla”, kur
stastijam gan par vienotaja bibliotéku tikla pieejamiem bezmaksas kultiiras resursiem, gan
par valodas tehnologiju rikiem un virtualajiem asistentiem atrai sazinai ar valsts parvaldi. Jau
no kampanas pirmsakumiem Centrs taja arvien piedalijies ka Latvijas nacionalais partneris
sadarbiba ar pasvaldibu publiskajam bibliotekdm, un mes augsti novértéjam pasvaldibu
publisko biblioteku aktivo iesaisti digitalo zinasanu apguves pasakumu organizé$ana un e-
prasmju popularizé$ana. Centrs ka Valsts vienotas biblioteéku informacijas sisteémas (VVBIS)
jeb Gaismas tikla uzturétajs noverté sinergiju, kas izveidojusies starp biblioteku, pasvaldibu
un vietgjo kopienu valsts méroga nozimiga darba procesa. Uzskatam, ka $aja kopdarbiba liela
loma ir gan bibliotekaru digitalajam, komunikacijas un vadibas prasmém, kas apgiitas un
pilnveidotas gadu gaita, tai skaitd verienigaja Centra administrétaja publisko biblioteku
attistibas projekta “TreSais t€va de€ls”, gan ari pardomati veidotajam, visu Latviju
aptverosajam pasvaldibu publisko biblioteéku tiklam.

Tapat aizvaditaja parskata perioda esam aktivi turpinajusi darbu, uzturot un nemitigi
pilnveidojot valsts parvaldes valodas tehnologiju platformu Hugo.lv, ar kuru Latvija ir
izvirzijusies par vadoSo Eiropas valsti valodu tehnologiju lietojuma valsts parvaldg.
Platformas unikalitate sl€pjas taja, ka, kameér citas Eiropas valstis v€l arvien koncentr&jas
tikai uz maSintulkoSanu, Hugo.lv ietver publiski pieejamus tulkoSanas un balss apstrades
rikus, ko var izmantot gan valsts parvaldes darbinieki, gan ikviens Latvijas iedzivotajs. Tapat
uz platformas Hugo.lv bazes izveidoti un valsts parvaldé ieviesti ari virtualie asistenti, ko
aizvadita gada nogale izmantoja vairak neka 100 valsts iestazu timeklvietnés. Lai ar1
atseviSku valstu parvalde $adi asistenti darbojas vai tiek izstradati, tada limena risinajums ka
vienota platforma, uz kuras bazes tiek veidoti sarunu boti visam valsts institiicijam, citviet
l1dz §im vél nav radits. Turklat citu virtualo asistentu vidii Tpasi grib&tos izcelt “Zinti” — tas
ir kopigs sarunu bots valsts iestadeém, kuras veidotas Valsts parvaldes timeklvietnu vienotaja
platforma, un ar1 tada visas valsts iestades aptverosa virtuala asistenta nekur citur Eiropa vél
nav. Virtuala asistenta darbibai seko speciali apmaciti darbinieki jeb botu treneri katra
iestad€, kuri nemitigi riip&jas par atbilzu kvalitates uzlaboSanu un kuri kopskaita ir vairak
neka simts. Centra atbildigais darbinieks uztur regularu komunikaciju ar botu treneriem, gan

konsult&jot, gan sadarbiba ar Valsts kanceleju rikojot seminarus Siem cilvékiem, lai parrunatu
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un izvertetu virtualajiem asistentiem uzdotos jautajumus, ka arT analiz&tu risinajumus atbilzu
pilnveidosanai.

Veicot dinamisko, izaicinajumu pilno un mérktiecigo darbu IKT nozares attistiba, ir
gandarfjums sanemt ar1 §1 darba noveérte§jumu. Novembra beigas Latvijas Informacijas un
komunikacijas tehnologiju asociacijas (LIKTA) ikgad&ja konferencé “LIKTA(1)2023” IKT
nozares gada balvu sanéma vairaki Centra izstradatie un uzturétie tehnologiskie risinajumi,
apliecinot Centru ka sekmigu un parliecinosu spélétaju IKT joma valsts méroga. Sanémam
“Platina peli 2023 nominacija “Valsts digitala transformacija” sist€ému kategorija par valsts
parvaldes virtualo asistentu platformu Hugo.lv, ko izstradajis valodas tehnologiju uznémums
“Tilde”. Prieks ar par kolégiem, jo §is pasas nominacijas pakalpojumu kategorija godalgu
sanéma Latvijas Nacionalais kultiiras centrs (LNKC) ar Vispargjo Dziesmu un Deju svétku
datu parvaldibas informacijas sisttmu VIDDIS, kuru tehniski parrauga Centrs (projekta
izstradatajs — SIA ZZ Dats). Savukart lietuvieSu uznémuma “DocLogix” specialbalvu
sanéma VAS “Latvijas Valsts radio un televizijas centra” ieviestais eParaksta virtualais
asistents Signe, kas tapat veidots virtualo asistentu platforma Hugo.lv, kura tehnisko
uzturéSanu nodrosina Centrs, bet izstradajis uznémums “Tilde”.
starpvalstu projekta NLTP (National Language Technology Platform / Nacionala valodas
tehnologiju platforma), ka rezultata platforma Hugo.lv savienota ar Eiropas Komisijas
tulkoSanas pakalpojumu eTranslation, piedavajot ikvienam iedzivotajam brivi pieejamu
automatisko tulkoSanu visas Eiropas Savienibas (ES) dalibvalstu valodas — pavisam
divdesmit Cetras. Nemot véra plaSo valodu parstavniecibu ES, ir loti butiski piedavat
risinajumus, kas ikvienam ES pilsonim lauj parvarét valodas barjeras dazadu ES naciju
starpa, ka ar1 sekmé dazadas valodas veidotas informacijas apmainu. Vienlaikus projekta
istenotaji izvirzija uzdevumu, kas ir loti biitisks arT latviesu nacijai, proti, sekmét valodu
lidztiesibu un digitalu dzivotsp&ju globalaja laikmeta Eiropa, ko varam veicinat ar valodas
tehnologiju riku pielagoSanu dazadu valodu specifiskajam vajadzibam.

Runajot par digitalajiem resursiem, ko piedavajam Latvijas iedzivotajiem brivpieeja
tieSsaiste, noteikti jaatzim€ valsts atbalstita bezmaksas tieSsaistes platforma “3td e-
GRAMATU biblioteka” vietné www.3td.lv. Centrs $aja projekta sadarbojas ar piecam
izdevniecibam — “Zvaigzne ABC”, “Apgads Mansards”, “Latvijas Mediji”’, “Prometejs”,
“Jumava”, ka ar1 ar Latvijas Banku un lasitaju iemiloto jauno raZigo rakstnieci Zani Nuts.

“3td e-GRAMATU biblioteka” sevi pieradijusi ka loti bitisku un sabiedribai vitali
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nepiecieSamu ikdienas kultiiras patérina produktu — kops platformas dibinasanas 2019. gada
janvari e-gramatas vietné www.3td.lv lasttajiem kopuma izsniegtas gandriz 160 000 reizu,
un 3td biblioteka regulari tiek papildinata ar jaunam gramatam, tad€jadi piedavajot lasitajiem
plasu un daudzveidigu tulkotas un originalliteratiiras klastu latvieSu valoda tadas kategorijas
ka wvesture, politika, praktiska psihologija, biografiskas gramatas, uznéméjdarbiba,
kriminalromani, damu romani.

Ka pierada aizvaditais gads, mé&s neatlaidigi un mérktiecigi veicam gan ierasto un tik
nepiecieSamo rutinas darbu, lai nodroSinatu dazadu kultiiras nozares informacijas sistému
sekmigu darbibu, gan esam gatavi pienemt izaicinajumus un mekl&t optimalakos risinajumus,
lai piedavatu iedzivotajiem vienlidzigu un kvalitativu pieeju informacijai, zinaSanam un
kultiiras mantojumam. Digitaliz&jot kultiiras un atminas institiicijas uzkrato un saglabato, ka
ar1 jaunradito bagato mantojumu, tapat izstradajot dazadus e-pakalpojumus kultiiras nozaré
un valsts parvaldé kopuma, mes riip&jamies, lai sabiedribai biitu ne tikai plasi pieejams
daudzveidigs un izglitojoSs kultliras saturs, bet ari &rti un kvalitativi riki §1 satura
izmantoSanai. Ar1 turpmak aktivi darbosimies gan kultiiras vertibu nodroSinasana un
saglabasana nakamajam paaudzém, gan mekl&jot jaunus risinajumus tehnologisko inovaciju
un e-pakalpojumu ievieSana kultliras joma, gan atbildigi riipgjoties par kultiiras nozares

informacijas un komunikaciju tehnologiju resursiem un sistémam.

Patiesa ciena,

Armands Magone,

Kultiiras informacijas sist€tmu centra direktors
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1. PAMATINFORMACIJA

Juridiskais statuss
Kultiiras informacijas sistému centrs (turpmak — KISC) ir Kulttiras ministrijas paklautiba

esosa tieSas parvaldes iestade.

KISC darbojas, pamatojoties uz Ministru kabineta 2012.gada 18.decembra noteikumiem
Nr.928 , Kultiiras informacijas sist€mu centra nolikums” un nozares politikas plano$anas

dokumentiem.

KISC politikas jomas

KISC 1steno kultiiras politiku, ievérojot sekojosos politikas planoSanas dokumentos
noteiktos mérkus, prioritates un uzdevumus:

e ,Latvija2030” - Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam

e Valdibas ricibas plans

KISC darbibas misija un mérkis
KISC misija ir palidzét atminas institlicijam — arhiviem, bibliotekam un muzejiem
saglabat un padarit pieejamu kultliras mantojumu nakamajam paaudz€m, izmantojot

jaunakos informacijas tehnologiju risinajumus.

KISC meérkis ir nodroSinat arhivus, bibliot€kas un muzejus ar nepiecieSamajiem
informacijas tehnologiju resursiem, lai tas var€tu kulttiras vertibas saglabat un nodrosinat

to pieejamibu sabiedribai.

KISC funkcijas un uzdevumi

Saskana ar nolikumu KISC ir $adas funkcijas:

1. attistit biblioteku, arhivu, muzeju un citu kultiiras iestazu informacijas sistémas
(turpmak - kulttiras informacijas sisteémas);

2. nodrosinat bibliotekas koncentrétdas informacijas apstradi, uzkraSanu un

izplatiSanu.
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Lai istenotu funkcijas, KISC veic sekojoSus uzdevumus:

1.
2.

1steno projektu "Valsts vienota biblioteku informacijas sistéma";

nodrosina kultiiras informacijas sistému apvienosanu integréta valsts informacijas
sistéma;

nodroSina biblioteku informacijas portala izveidi un darbibu;

nodroS$ina nacionala elektroniska kopkataloga un nacionalas bibliografijas
datubazes pieejamibu;

nodro$ina kulttiras informacijas sistému lietotajiem iesp&u viniem pieejamos
informativos pakalpojumus sanemt elektroniski, izmantojot informacijas
tehnologijas;

sadarbojas ar atbildigajam institiicijam datu apstrades jautajumu risinasana;
konsulté bibliotekas, arhivus, muzejus un citas kultiiras iestades ar kultiiras
informacijas sisttmam saistitajos jautajumos;

attista Latvijas kultliras informacijas sisteémas atbilstoSi Eiropas Savienibas un
starptautiskajiem standartiem;

1steno valsts un starptautiskus projektus un programmas.

KISC budzZeta finanséjums un ta izlietojums 2023.gadam

Centra darbibas nodroSinaSanai un rezultativo raditaju izpildei 2023.gada sakuma

apstiprinatie finanSu resursi EUR 3 035, 472 t.sk.:

10

Programma “AtveseloSanas un noturibas mehanisma (ANM) projekti un
pasakumi" EUR 493 080
Programma ,,Kultiiras mantojums” EUR 2 223 618:

. valsts dotacija no vispargjiem ieneémumiem EUR 1 308 618;

o planotie pasu ienémumi EUR 915 000;

lenémumus no maksas pakalpojumiem un citiem pasu ienémumiem EUR 915 000

apmerd veido sanemtais finanséjums par datu bazu abonésanu, Primo uzturéSanu un

valsts nozimes biblioteku informdcijas sistemas ALEPH500 uzturéSanu, lai

nodrosinatu nacionala elektroniska kopkataloga un nacionalds bibliografijas datu

bazes pieejamibu.
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e Programma ,,Valsts projekti un investicijas” EUR 318 774, t.sk. apakSprogramma

VVBIS EUR 318 774.

Parskata gada turpinata Kultiiras informacijas sistému centra nolikuma (Ministru kabineta
2012.gada 18.decembra noteikumi Nr.928) noteikto funkciju un uzdevumu veikSana
atbilstoSi karteja gada darbibas planam un budzetam: apgiitie budzZeta Iidzekli 2023.gada
EUR 2 724 926
e Programma “AtveseloSanas un noturibas mehanisma (ANM) projekti un pasakumi”
apgiti EUR 204 244,
e Nacionalas programmas "Kultiira” apakSprogramma "Kultiiras mantojums" apguti
EUR 2 204 969, t.sk. dotacija EUR 1 308 618, pasu ienémumi EUR 896 351;
e Programmas , Kultliras projekti un investicijas” apakS$programma ,,Valsts vienota

biblioteku informacijas sistéma” apgtiti EUR 315 713.

Centra funkciju izpildei budZeta apakSprogramma , Kultiiras mantojums” 2023.gada
tika apgiiti EUR 2 282 626, t.sk.:

e atlidzibai EUR 538 906;

e precém un pakalpojumiem EUR 1 742 531;

e pamatkapitala veidoSana EUR 939;

e maksajumi Eiropas Savienibas budzeta un starptautiska sadarbiba EUR 250.

Centra funkciju izpildei budZeta Programma ,,Valsts projekti un investicijas” apgiti EUR
315 713, t.sk. apaksprogramma VVBIS 2023.gada tika apgiiti EUR 315 713, t.sk.:

e atlidzibai EUR 64 251;

e precém un pakalpojumiem EUR 217 043;

e kapitalie izdevumi EUR 34 4109.

Programma Citu Eiropas Savienibas politiku instrumentu projektu un pasakumu istenoSana
Nacionala Valodas Tehnologiju platforma apgiiti EUR 11 704, t.sk.:
e atlidzibai Eur 9 702;

e preces un pakalpojumi Eur 2 002.

11 Kultiiras informacijas sistému centra
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KISC struktiirshéma
KISC darbu vada direktors. Atbilstosi amatu sarakstam 2023.gada KISC darbinieku
vidgjais skaits bija 25.

DIreKtors

Projektu Koordinators

RETerents

12 Kultiras informacijas sistému centra
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2. KULTURAS INFORMACIJAS SISTEMU CENTRA DARBIBAS
REZULTATI UN AKTUALITATES

2.1.

2.2.

AtveseloSanas un noturibas mehanisma investicijas 2.1.1.1.i. projekts " IKT

vienota parvaldiba un digitalie risinajumi kultiiras nozares institiicijam",

Centrs ir finans€juma sanéméjs un projekta realiz€tajs. Parskata perioda

galvenas veiktas aktivitates un sasniegtie rezultati:

Noslégts ligums un uzsakta projekta realizacija 2023.gada 14.augusta;
Veikta Nacionala muzeju krajuma kopkataloga lietotaju vajadzibu analize;
Latvijas Nacionala arhiva (LNA) pakalpojumu informacijas sistému
arhitektiiras un e-pakalpojumu portala pilnveides tehniskas specifikacijas
izstrade

Uzsakta Nacionala muzeju krajuma kopkataloga pilnveides tehniskas
specifikacijas izstrade;

Veikta Kultiiras resora iestazu infrastruktiiras izpete un priekSlikumi
uzlabojumiem;

Veikta Kulttras resora iestazu Microsoft un citas programmatiiras, t.sk.
makonpakalpojumu izpéte un priekslikumi uzlabojumiem;

Uzsakta vienotas IKT parvaldibas procediiru un atbalsta programmatiiras

ievieSana atbilstosi ITIL principiem.

AtveseloSanas un noturibas mehanisma investicijas 2.1.2.1.i. “Parvaldes

centralizeétas platformas un sistemas” projekta “Vienota sazinas platforma,

dokumentu kratuve un dokumentu parvaldibas platformu integracija”

uzsakSana. Centrs ir partneris ar finans€jumu projekta, ta Tstenotajs Valsts

regionalas attistibas agentiira. Parskata perioda galvenas veiktas aktivitates un

sasniegtie rezultati:

Noslégts projekta sadarbibas partnera ligums un uzsakta projekta
realizacija 2023.gada 20. decembrT;

Realizeti EIS kataloga pasttijumi lietotaju licencu iegadei, papildu modulu
iegadei (Horizon, UR integracijas, Ligumu, Lietu parvaldibas moduli);

Uzsakta Dokumentu vadibas sist€mas ievieSana pirmajas 5 iestades,

Kultiiras informacijas sistému centra
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2.3.

2.4.

2.5.

e Nodrosinati sagatavosanas darbi lai pirma iestade uzsaktu darbu jaunaja

sisteéma, produkcijas vide, sakot ar 01.01.2024.

AtveseloSanas un noturibas mehanisma investicijas 2.1.1.1.i. projekta

“Informativas telpas monitoringa un aizsardzibas spé&ju paaugstinasana”

uzsaksana 2023.gada. Centrs ir partneris ar finans€jumu projekta, ta istenotajs

Latvijas Nacionala bibliotéka. Parskata perioda galvenas veiktas aktivitates un

sasniegtie rezultati:

e Noslegts ligums un uzsakta projekta realizacija 2023.gada 18.decembrf,

e Uzsakta darbu planoSana Centra Tstenotajas aktivitatés - mediju korpusa
veidoSana valodas tehnologiju platforma Hugo.lv un Autortiesibu
parvaldibas un licenc@Sanas sistémas pilnveidojumi atbilstosi projekta

meérkiem.

AtveseloSanas un noturibas mehanisma investicijas 2.1.2.1.i. projekta
“Valsts un pasSvaldibu iestaZzu timeklvietnu vienotas koplietoSanas
platformas izvérsana” uzsaksana 2023.gada. Centrs partneris bez finansgjuma
projekta, ta istenotdjs ir Valsts kanceleja. Parskata perioda galvenas veiktas
aktivitates un sasniegtie rezultati:

e Noslégts ligums un uzsakta projekta realizacija 2023.gada 29.augusta;

e Daliba projekta uzraudzibas un Vadibas grupas sanaksmes;

e Sniegti komentari par konsultantu sagatavoto nodevumu ‘“Analize un

rasibu specifikaciju sagatavoSana” izstradataja iepirkumam.
b fik t ” izstradat k

Valsts nozimes informacijas sisteémas - biblioteku informacijas sisttma ALEPH
500 centrala administréSana un valsts nozimes biblioteku elektroniska
kopkataloga uzturéSana, Aleph timekla servisu modula “Primo Discovery”
(PRIMO) pakalpojuma uzturéSana un administréSana. Parskata perioda

galvenas veiktas aktivitates un sasniegtie rezultati:

2023.gada turpinajas darbs ar biblioteku informacijas sisttmas ALEPH 23. versiju;

Integréto biblioteku informacijas sisttmu ALEPH 500 lieto un valsts nozimes

biblioteku Kopkatalogu veido:

©)

Latvijas Nacionala biblioteka,

Kultiiras informacijas sistému centra
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o

Latvijas Biozinatnu un tehnologiju universitates Fundamentala
biblioteka,

Rigas Stradina universitates bibliotéka,

Latvijas Universitates biblioteka,

Latvijas Universitates Akadémiska biblioteka,

Rigas Tehniskas universitates Zinatniska bibliotéka,

Latvijas Kultiiras akadémijas biblioteka,

Latvijas Juras akadémijas biblioteka,

Biznesa, makslas un tehnologiju augstskolas "RISEBA" biblioteka,

Rigas Juridiskas augstskolas biblioteka,

Latvijas Nacionala makslas muzeja biblioteka.

Ar sisttmu ALEPH 500 strada ar1 Jazepa Vitola Latvijas Muzikas akadémija (JVLMA) un
Valsts izglitibas satura centrs (VISC).

15

Kopkataloga 2023.gada beigas bija pieejami 1 148 931 ieraksti. 2023.gada

kopkatalogs tika papildinats ar 42 828 ierakstiem;

Biblioteku informacijas sisttma ALEPH 500 lietotajiem piedavaja ari citas

nacionalas nozimes brivpieejas bazes:

o Nacionalas bibliografijas analitikas datubaze (kopuma 4 328 725 ieraksti),

o Nacionalas bibliografijas monografiju un turpindjumizdevumu datubaze
(kopuma 283 656 ieraksti),

o Latvijas Nacionalas bibliotekas autoritativa datubaze (kopuma 342 772
ieraksti),

o MESH (medicinas priekSmetu raditajs, kopuma 532 727),

o UDK (universalais decimalais klasifikators, kopuma 82 997 ieraksti).

Turpinas biblioteku sisttmas ALEPH 500 x-servisu (specializéti web servisi) pielietojums

bibliografisko un lasitaju datu ierakstu integracijai Latvijas Nacionalas bibliotekas, Latvijas

Universitates, Rigas Tehniskas universitates, Rigas Stradina universitates un Latvijas

Biozinatnu un tehnologiju universitates intranet vides;

Centrs nodrosina Aleph timekla servisu modula “Primo Discovery” (PRIMO) pakalpojuma

tehnisko uztur€Sanu un administréSanu visam iesaistitajam institicijam (Latvijas

Nacionalajai bibliotekai, Latvijas Universitates bibliotekai, Rigas Tehniskas universitates

bibliotékai, Rigas Stradina universitates bibliotekai, Latvijas Biozinatnu un tehnologiju

universitates bibliotekai):

Kultiiras informacijas sistému centra
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2.6.

PRIMO sniedz vienota meklétaja iesp&jas ikvienam publiskam lietotajam -
var meklet informaciju vienlaicigi gan sisttmas ALEPH 500 datubazgs, gan
brivpieejas starptautiskajas datu bazes;

Autoriz€tiem lietotajiem tiek nodroSinata mekléSana ar1 atbilstoSo institliciju
abonétajas datu bazes;

PRIMO pakalpojums nodroSina ar pasiitiSanu, rezervé€Sanu, izsniegumu
atdoSanas termina pagarinasSanu un lietotaju profila parvaldibu autorizétiem

lietotajiem.

"3td E-GRAMATU biblioteka". Brivpieejas interneta platforma "3td E-

GRAMATU biblioteka" timeklvietné www.3td.lv ir pakalpojums, kas

registrétajiem pasvaldibu publisko biblioteku lietotajiem dod iesp&ju bez

maksas lasit e-gramatas tieSsaist€ mobilaja ieric€ vai datora. Parskata perioda

galvenas veiktas aktivitates un sasniegtie rezultati:

Turpinata noslégto ligumu darbiba ar izdevniecibam “Zvaigzne ABC”,
“Mansards”, “Prometejs AB”, “Latvijas Mediji un “Jumava” par iesp&ju
ievietot e-gramatas “3TD e-gramatu bibliotéka”, parskata perioda
pievienotas 90 jaunas e-gramatas un veikti 29 000 e-gramatu lastjumi;
Kopuma “3td e-gramatu biblioteka” pieejamas 790 e-gramatas;

Parskata perioda registréti gandriz 2200 jauni lasitaji, sasniedzot kop&jo
lasitaju skaitu 19 900;

2023.gada pedgja ceturksni uzsakta gatavoSanas 3td.lv platformas 5 gadu
jubilejas atzimeSanai 2024.gada (3td.lv atklata publiskai lietoSanai
2019.gada 7. janvari) - notikusas planoSanas sarunas un sanaksmes ar LV
kulttiras ministres biroja parstavjiem, bijusas kulttiras ministres, pasreizgjas
Eiropas parlamenta deputates Daces Melbardes biroja parstavjiem,
sadarbibas izdevniecibu vadibas parstavjiem un pasSvaldibu publisko
biblioteku parstavjiem par diskusiju rikoSanu vairakas regionu galvenajas

bibliotekas.

Kultiiras informacijas sistému centra
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2.7.

Euroopa Pari
Europski parl
Parlament Ew %%
Eurdpsky parlai

vl

TikSanas Eiropas Parlamenta. N labas - KISC projektu realizééijas grupas vecaka referente Inga Niedra,
Eiropas Parlamenta deputate Dace Melbarde, autors Maris Rungulis, KISC direktora vietniece Sandra

Ozolina, KursiSu pagasta bibliotékas-informacijas centra vaditajs Marting Lagzdons
e 3td.lv e-GRAMATU publicitates ietvaros 2023.gada aprili sadarbiba ar
3td.lv sadarbibas izdevniecibam un Latvijas pasSvaldibu publiskajam
bibliotekam iedzivotajiem tika rikots izzinoSi izglitojoss konkurss “Lasi,
mekl€ un celo!”, rosinot meklet atbildes e-resursos, kuri pieejami vienotaja

biblioteku tikla, - 3td e-GRAMATU biblioteka 3td.lv, digitalo zinibu

resursa letonika.lv un Lursoft laikrakstu lasitava news.lv.

Erasmus+ KA2/EACEA projekts “BIBLIO - digitalo prasmju un
kompetencu veicinaSana bibliotekariem”. BIBLIO projekta mérkis ir
modernizet bibliotekas stradajoSo vai to cilvéku, kuri nakotné plano stradat
bibliotekas, profesionalo attistibu un palidzet labak sagatavoties digitalajai
transformacijai.

e Centrs sadarbiba ar konsorcija partneriem no 2019.gada novembra Iidz
2023.gada aprilim istenoja Eiropas Savienibas Erasmus+ programmas
lidzfinanséto projektu “BIBLIO - digitalas prasmes un kompetences
Eiropas bibliotekariem”;

e sagatavots projekta gala zinojums;
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e nodroSinata projekta publicitate BIBLIO projekta un KISC majas lapa, ka

ar1 projekta un KISC socialo tiklu profilos, ka ari projekta rezultatu

popularizésana;

KISC direktora vietniece Sandra Ozolina un vecaka referente Inga Niedra pasniedz sertifikatus

BIBLIO Specializacijas kursa beidzéjiem KISC biroja

e nodrosinata KISC Iidzdaliba projekta partneru sanaksmés un projektu
noslédzoSo dokumentu - politikas planoSanas dokumentu un

rekomendaciju sagatavoSana un izplatiSana.

2.8. Eiropas regionalas attistibas fonda Nacionalas programmas "Elektroniskas
parvaldes infrastruktiiras bazes attistiba un pilnveidoSana" projekts "Kultiiras
mantojuma satura digitalizacija (2.karta)" ilgstsp€jas nodroSinasana.
Parskata perioda galvenas veiktas aktivitates:

e Autortiesibu parvaldibas un licencéSanas sisttma (APLIS IS) darbibas
nodroS§inasana;

e Kultiras mantojuma integracijas platformas (APLIS, NMKK, Filmas.lv,
VVAIS, Raidi.tv) darbibas nodroSinasana;

o Filmas.lv platformas darbibas nodro§inasana.
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GADA PUBLISKAIS PARSKATS 2023



2.9. Centralizéta Eiropas regionalas attistibas fonda Nacionalas programmas
"Elektroniskas parvaldes infrastruktiiras bazes attistiba un pilnveidoSana"

realizéto projektu uzturé$ana 5 gadus p€c gala maksajuma pieprasijuma

apstiprinasanas:
Projekts Projekta uzturé$anas beigas
“Masitulkosana” (Nr. 2.2.1.1/16/1/004) 16.10.2024.
,MasintulkoSana 2 karta” (Nr. | 20.08.2026.

2.2.1.1/18/1/003)

Kultiras mantojuma satura digitalizacija | 21.09.2026.

(1.karta) (Nr. 2.2.1.2/17/1/001)

"Kultiras mantojuma satura digitalizacija | 24.05.2028

(2.karta)" (Nr. 2.2.1.2/19/1/001)

2.10. Piecu valsts nozimes informacijas sistemu sistemas parzina un/vai turétaja
funkciju nodrosinasana:

e Biblioteku informacijas sisttma ALEPH. Sist€émas parzinis un sist€mas
turétajs;

e Latvijas digitala kultiiras karte. Sist€émas parzinis un sist€mas turétajs. MK
noteikumu Nr.291 “Noteikumi par oficialas statistikas apkopoSanu
kultiiras joma” 3.punkts nosaka, ka “Aizpilda elektroniskaja datubaze
"Latvijas kultliras datu portals" (turpmak — elektroniska datubaze)
timeklvietné www .kulturasdati.lv.”;

e Vienota valsts arhivu informacijas sistéma. Sist€émas turétajs kopa ar
Latvijas Nacionalo arhivu;

e Nacionala muzeju krajuma kopkataloga informacijas sistéma. Sist€mas
parzinis un sisteémas turétajs. Sk. art MK noteikumus Nr.956 Noteikumi
par Nacionalo muzeju krajumu;
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MasintulkoSanas sisttma Hugo.lv ERAF projekta ietvaros parveidota par
platformu un ir valsts IKT mérkarhitektiiras biitisks arhitektiiras elements.

Platforma papildinata ar virtualo asistentu funkcionalitati.

2.11. NodroSinata Vienotas valsts arhivu informacijas sistéemas darbiba:

e Valsts informacijas sist€mas parvaldibu nodrosina KISC (sist€émas turétajs) kopa ar

Latvijas Nacionalo arhivu (sistémas parzinis). Sk. arT Arhivu likuma 17.1panta

piekto dalu;
e KISC nodroSina:

sist€émas tehnisko resursu nepartrauktu darbibu;

sistémas tehnisko administrésanu;

Latvijas Republikas un ieks$€jos normativajos aktos noteikto informacijas
un komunikacijas tehnologiju sisttmu drosibas prasibu ievérosanu (t.sk.
risku analize, darbibas nepartrauktibas un atjaunosanas plana izstrade,
lietoSanas noteikumu izstrade);

vienota lietotaju palidzibas dienesta darbibu;

sadarbibu ar sist€émas uzturétaju.

Lietotaju palidzibas dienesta darbibas ietvaros 2023.gada laika ir apstradati Latvijas

Nacionala arhiva lietotaju iesniegtie 146 pieteikumi, sist€mas uzturétajam ir iesniegti

68 pieteikumi. Ir veikta sist€mas uzturétaja veikto sist€émas klidu labojumu un

izmainu pieprasijumu 4 piegazu test€Sana. Ir istenoti 4 izmainu pieprasijumi jaunas

funkcionalitates izstradei;

Sist€mas ieks€jo lietotaju skaits 2023.gada — 2139 (1607 no tiem iestazu lietotaji).

2.12. Nacionala muzeju krajuma kopkataloga informacijas sistémas darbibas

nodroS§inasana:

Nacionala muzeju krajuma kopkatalogs (NMKK) tiek aktivi lietots Latvijas
akreditatajos muzejos;

2023.gada NMKK informacijas sistému kopuma lieto 139 Latvijas akreditetie
muzeji un to filiales;

Sobrid NMKK (https://www.nmkk.lv/) ir informacija par gandriz 29,5% (1,97

miljoni ) no kopgja skaita (~ 6,7 miljoni) muzeju priekSmetu;
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Lietotaju palidzibas dienesta darbibas ietvaros 2023.gada laika ir atrisinati 608
pieteikumi no muzeju lietotaju pieteiktajiem 753 pieteikumiem, sist€émas
uzturétajam pieteikti un atrisinati 60 problémpieteikumi;

Sistemas ieksgjo lietotaju skaits 2023.gada — 841.

2.13. NodroSinata projektu ,,MaSintulkoSana” un “MaSintulkoSana 2.karta”

ilgtspéja:

Izmantojot  projekta izveidotas tehnologijas, projekta ietvaros
“Masintulkosana” uz Hugo.lv bazes izveidota jauna valodas tehnologiju
platforma - ta nodrosina automatiz&tu tulkoSanu, runas atpazisanu un runas
sint€zi, virtualo asistentu pakalpojumu, latgalieSu rakstu valodas
pareizrakstibas parbaudi, ka ar1 dazadus rikus daudzvalodu atbalstam e-
pakalpojumos;

MasintulkoSanas sisttma kopa ar Runas atpaziSanas sistému integréta
vairakas majas lapas un sist€émas, ka piemeéram: Valsts ien€émumu dienesta
EDS, valsts un paSvaldibu pakalpojumu portala Latvija.lv, Timeklvietnu
vienotaja platforma, jaunatne.gov.lv, Latvijas Valsts radio un televizijas
centra lapa (LVRTC) , Latvijas Bankai, Valsts Vides dienestam, Rigas
Tehniskai universitatei, Vides aizsardzibas un regionalas attistibas
ministrija  (ACROSS-VARAM) projektam, Preilu novada Bérnu un
jauniesu centram u.c. Tapat ir izsniegta piekluve diviem nekomercialiem
privatpersonu projektiem;

2023.gada valodas tehnologiju platforma Hugo.lv apmekléta 1,6 miljonu
reizu, taja veikti 14 miljoni tulkoSanas pieprasijumi un iztulkoti 338 miljoni
vardu, sistéma iestradatie balss tehnologiju riki izmantoti veicot vardu
atpaziSanu runa 53 miljoni vardu, savukart, izmantojot runas sintézes
funkeciju, izrunati 138 miljoni vardu un atpaziti audio 8870 stundu garuma;
Kopa Hugo.lv sistema izvietoti ir 37 virtualie asistenti, no tiem 19 ir
publiskoti majas lapas;

Virtualais asistents Zintis publiskots 54 Valsts parvaldes iestades;
2023.gada ir noorganizeti un novaditi 3 Labas prakses vebinari Valsts
parvaldes iestadém, kuras apmaca virtualo asistentu Zinti. Kopa
piedalijusies ap 170 dalibnieki;
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e 2023.gada ir noorganizetas un novaditas ap 8 apmacibas jaunajam iestadém,
un iestadeém, kuras jau apmaca virtualos asistentus;

e 2023.gada 30.novembri Latvijas Informacijas un Komunikacijas
tehnologijas asociacija (LIKTA) konferencé tika pazinots uzvarétajs
kategorija "Valsts digitala transformacija" SISTEMAS - augstako
apbalvojumu "Platina pele 2023" ieguva Virtualo asistentu platforma
HUGO.LV (projekta 1pasnieks - Kultiiras informacijas sistému centrs,

Projekta izstradatajs - Tilde).

Balvu "Platina pele 2023" LIKTA konferencé "LIKTA(1)2023" sanem

KISC informacijas sistémas uzturétaja Gita JurSevska un

uznémuma "Tilde" valdes priekssédétajs Artiirs Vasilevskis

2.14. NodroSinata projekta ,Latvijas radio audio materialu un Latvijas
televizijas audiovizualo materialu digitalizacija” rezultatu ilgtspéja:
Veikta digitalizeto video un audio ierakstu portala (http://www.diva.lv/), kas
satur video (10% no LTV arhiviem, 4°200h, 1963.-2012.gadu ieraksti) un
audio materialus (15% no LR fonotékas, 3°818h, 1940.-2004.gadu ieraksti),
ka ar projekta “"Kultiiras mantojuma satura digitalizacija (2.karta)" ietvaros
digitalizetas kulttiras norises, uzturéSana un nodrosinata palidzibas sniegSana
lietotajiem, risinot lietotaju pieteiktos problému pieteikumus un sniedzot

konsultacijas.
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2.15. Projekta ,Valsts vienota biblioteku informacijas sistéma” (turpmak —

VVBIS) realizésana:

2023.gada pieskirto valsts budzeta lidzeklu ietvaros turpinats darbs, lai sasniegtu
galveno merki — izveidot saskanotu valsts un publisko biblioteku informacijas
sisttmu, sniegt universalus informacijas pakalpojumus lasitajiem gan
informacijas mekleéSana, gan nepiecieSamo gramatu, publikaciju, izzinu un
dokumentu piekluves nodrosinasana no Latvijas un starptautiskiem informacijas

avotiem.

Atbilstosi planotajam,

oalvenie 1stenotie pasakumi 2023.cada:

Bibliotéku informacijas sistéma:

23

e [idz ar biblioteku informacijas sistémas ievieSanu, izveidota baze
informacijas sist€ému vienotai izmantoSanai biblioteku tikla;

e Izveidota bibliotéku resursu vienota datu bazes sistéma;

e Vairak ka 79% no visam Latvijas bibliotekam sava darba lieto integréto
biblioteku informacijas sistému, kas nodroSina Latvijas iedzivotajiem universala
informacijas pakalpojuma pieejamibu;

e Turpinats darbs pie aktivitates “3TD e-gramatu biblioteka” paSvaldibu
publisko biblioteku lietotajiem, kas nodroSina iesp&ju ar1 2023.gada e-gramatas lasit
attalinati sava viedierice vai datora visiem aktivajiem un autoriz€tajiem pasvaldibu
publisko biblioteku lietotajiem. Kopuma ir pieejamas 790 e-gramatas. “3TD e-
gramatu bibliote€kas™ aktivo lasitaju skaits 12 menesos ir palielingjies par 2200 un
sasniedz jau 19 000 un e-gramatas ir lasitas 156 000 reizes, kas 12 ménesos ir

palielinajies par 29 000 reizém.
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Tehniskas infrastrukturas izveide:
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Nodrosinata vienota datu parraides tikla pieslégumu kvalitativa darbiba vairak ka
780 pasSvaldibu publiskajas bibliotekas, to filialés un argjos izsniegSanas punktos
saskana ar [igumu starp Centru, VARAM un SIA “Tet”;

Turpinata iepirkuma liguma izpildes, ka rezultata 2023. gada nodroSinata vienota
datu parraides tikla kvalitativa darbiba visas paSvaldibu publiskajas bibliotékas, to
filialés un ar€jos izsniegSanas punktos;

Realizéta iepirkuma procedira vienota datu parraides tikla pakalpojuma
nodro$inasanai nakamajiem 3 gadiem no 2024. Iidz 2026.gadam;

Nodrosinata vienota biblioteku tehniska atbalsta centra pieejamiba, kas pienem visus
ar tehniskajam problémam saistitus pieteikumus no visam publiskajam bibliotekam.
Problému pieteikumi tiek fikséti vienota registra, ka ari tiek kontroléta problému
risinaSanas gaita, kas wuzskatams par labu panakumu bibliotekas lietotaju
apkalposSanas kvalitates uzlabosana;

Turpinats darbs pie informacijas sisttmu infrastruktiiras optimizacijas un lietotaju
atbalsta pakalpojumu nodro$inaSanas pasvaldibu publiskajas bibliotekas;
Nodrosinata valsts nozimes un regionalo kopkatalogu un to tehniskas infrastruktiiras
kvalitativa darbiba;

Notiek centraliz€ta datoru administréSana (programmatiiras atjauninasSana,
instaléSana, nevélamas programmatiiras dz€Sana un datoru sakopSana, ka ar1 printeru
pievienoSana), kas loti nepiecieSama bibliotekas, kuras nav vietgjo IT
administratoru;

Ieviests vienots publisko biblioteku datoru parvaldes mehanisms, kas tika veikts
Microsoft informacijas sisttmu infrastruktiiras optimizacijas ietvaros. Datu centra
izvietota, nokonfiguréta serveru infrastruktiira, kas nodroSina centralizétu un
attalinatu bibliot€ku datoru parvaldibu. Izmantojot ieviesto aktivo direktoriju, tiek
izplatita jauna programmatiiru, atjauninajumi un sakopti biblioteku datori attalinati.
Biblioteku publiskajos datoros ir pieejama viena no jaunakajam programmatiiram.
Uz publisko bibliotéku datoriem ir iesp&jams izmantot e-paraksta vai ID Kkartes;
Izmantojot grupu politiku definéti grupu politikas noteikumi, kadus nepiecieSams

piemérot infrastruktirai dotaja bridi. Tad&jadi biblioteku apmekletaji nevar veikt
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kaitnieciskas darbibas datoros, ka arT mainit to iestatfjumus vai konfiguraciju

atbilstoS$i saviem ieskatiem.

Elektroniskas publikacijas Latvijas bibliotekam:

Elektroniskas publikacijas Latvijas bibliotekam (pasvaldibu publiskajam bibliotekam, valsts
nozimes, zinatniskajam un specialajam bibliotekam, ka ar1 koledZzu un vairaku zinatnisko
institltu bibliotekam) tiek nodroSinatas VVBIS projekta ietvaros. Bibliotekam tiek
piedavata datubazu abongsana ar atvieglotiem noteikumiem, kas aptver abon&Sanas maksu
atlaides un specialos piedavajumus, turklat ir iesp&a izmantot datubazu bezmaksas

izméginajumus, piedalities resursu lictoSanas apmacibas un informativajos vebinaros.

Kultiras informacijas sistéemu centrs ir starptautiskas bezpelnas orgaizacijas EIFL
(Electronic information for Libraries) un starptautiska biblioteku konsorciju koalicijas
ICOLC (International Coalition of Library Consortia) nacionalais parstavis. Tadgjadi KISC
administre un koording starptautisko datubazu abon&Ssanu un resursu pieeju, ka art nodrosina
informacijas apriti starp izdeveju un lietotaju.

e  Centrs sadarbiba ar SIA Tilde un SIA Lursoft visam Latvijas paSvaldibu
publiskajam bibliotekdm nodroSina bezmaksas pieeju Letonika.lv un
LURSOFT Laikrakstu bibliotekas datubazeém, kuras ir pieejamas VVBIS
tikla visa Latvijas teritorija;

e  Kops 2017. gada Letonikas datubaze ir pieejama ar1 attalinati no lietotaju
majas datora. Parskata perioda $is pakalpojums bija pieejams visu regionu
galveno un pagasta biblioteku lietotajiem, pavisam 495 pasvaldibu
publisko biblioteku lietotajiem;

e  Augstas kvalitates pasaules ITmena datubazes sveSvalodas tiek abonétas
EIFL LicencéSanas programmas ietvaros;

e Latvijas biblioteku lietotajiem nodroSinata pieeja 16 elektronisko resursu
datubazeém:

v 3 nacionalas datubazes latvie$u valoda (Letonika, Lursoft, Leta);

v 13 starptautiskas datubazes anglu valoda (ACM Digital Library, Britannica Online,
Cambridge Journals Online, EBSCO National package, EBSCO Academic package,
Emerald, ProQuest, SAGE, Wiley Cochrane Library, Wiley Journals,
Taylor&Francis Ebooks un citas).
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Noslegti 10 Licences ligumi ar elektronisko datubazu resursu
izdev€jiem/turétajiem un 65 apakslicences ligumi ar bibliotekam,
pasvaldibam, macibu iestadém un citam institicijam par datubazu resursu
pieeju un izmantosSanu;

2023. gada programmas dalibas bibliotekam tika nodroSinata 20 jaunu
datubazu bezmaksas izméginajuma pieeja. Lietotdaji var€ja izmantot

ProQuest Technology Collection, ProQuest Art, Design & Architecture

Collection, EBSCO Ebook Academic Complete, Taylor & Francis eBooks
Collection, Bloomsbury eBooks, MEDLINE Ultimate, CINAHL Ultimate,
CAB Abstracts with Full Text, Veterinary Source, Central@Eastern

European Academic Source, EBSCO eBook Public Library Collection,
Science Reference Center, MasterFILE Premier, HeinOnline, EBSCO
Education Source Ultimate u.c. Resursu pieeju izmantoja 103 bibliotekas;
Programmas dalibas bibliotetkam nodroSinata pieeja to izvEl&tajiem
resursiem, risinatas dazadas tehniskas pieejas problémas, kas saistitas ar IP
pieslégumiem un attalinatas pieejas izmantosanu;

Nodros$inata abonéto un izméginato datubazu izmantoSanas statistika, kuru
bibliotekas var iegit izmantojot sisttmas administratora pieeju vai sanemt
1zdev€ja sagatavotu parskatu;

Pastavigi notikusi aktiva komunikacija ar datubazu parstavjiem par piedavato
resursu saturu, apjomu, kvalitati un to atbilstibu biblioteku vajadzibam.
2023. gada nogal€ bibliotekam nostititi 24 dazadu datubazu abonéSanas cenu
piedavajumi,

Pamatojoties uz LR Kulttras ministrijas 19.07.2023. rikojumu Nr.2.5-1-126
“Par grozijumiem Kulttiras ministrijas 2020.gada 17.julija rikojuma Nr.2.5-
1-106 “Par informacijas un komunikaciju tehnologiju parvaldibu kulttras
resora””’, Kultiiras informacijas sistétmu centra abonéto datu bazu
pakalpojums lidz 2023.gada 30.decembrim tiek parcelts uz Latvijas
Nacionalo biblioteku. Atbilstosi tam Centrs nodroSina esoSo ligumsaistibu
izpildi Iidz 2023. gada beigam, ka art slédz jaunus sadarbibas ligumus ar
izdev€jiem un bibliotekam par pakalpojuma pieeju 2024. gada. Attiecigi no

2024. gada 1. janvara Latvijas Nacionala biblioteka pilniba parnem visas
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ligumsaistibas. 2023. gada 29. decembri tiek parakstits pienemSanas
nodoSanas akts;

Turpinata liguma saistibu izpilde ar SIA ,Lursoft IT” par nacionalas
bibliografijas — laikrakstu un Zurnalu rakstu aprakstu, kuros ietverta saite uz

rakstu pilnajiem tekstiem piegadi Nacionalas analitikas datubazei.

Apmacibas:
Notikusi 77 datubazu apmacibu un informativi vebinari. Visu lielako
datubazu parstavji organiz&jusi gan klatienes, gan attalinatos resursu
izmantoS$anas apmacibu un informativos seminarus/vebinarus. Vislielako
aktivitati izradijusi EBSCO datubazes parstavji, piedavajot bibliotekariem
un gala lietotdjiem plasa tematiska aptveéruma tieSsaistes vebinarus
dazadam interesentu grupam;
Gada laika notikusi vairaki nozimigi pasakumi. Lielu uzmanibu piesaistija
tieSsaistes vebinars “KISC piedavatie e-resursi Latvijas bibliotekam”,
kuru 2.02.2023. organizgja Centrs sadarbiba ar SIA “Tilde” un SIA
"LURSOFT IT", kas parstav Letonika.lv un Laikrakstu biblioteka News.lv
datubazes. Pasakuma meérkis - aktualizét VVBIS tikla piedavato e-resursu
saturu, kas visam pasvaldibu bibliotekam ir pieejams bez maksas, savukart
specialas un zinatniskas bibliot€kas Sos resursus var abon€t ar maksas
atlaidi. Pasakumam tieSsaist€ bija pieslegusies 640 dalibnieki;
Sadarbiba ar kompaniju EBSCO Information Services 21.03.2023.
Kulturas informacijas sisttmu centra Macibu klasé notika klatienes
informativs seminars “EBSCO Diena”. Izdev€ju parstavéja cCetri lektori,
kas iepazistinaja biblioteku darbiniekus ar jaunako sisteémas saturu un
tehnologiski inovativiem risinajumiem. Pasakuma piedalijas 18 biblioteku
darbinieki;
Lielu interesi izraisija EBSCO vebinars «FOLIO: attistibas parskats», ko
prezent€ja kompanijas parstavis Romans Pionteks, tieSsaisté bija
pieslégusies 42 dalibnieki;
12.04.2023. Latvijas Universitates Zinatpu maja klatiené notika
Akadémisko biblioteku apala galda diskusijas, programmas koordinatore
A. Sagalajeva taja nolasija prezentaciju "KISC abonétas datubazes: kas
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jauns?” Pasakuma piedalijas 28 dalibnieki, parstavot visas lielakas
akademiskas bibliotekas;
27.04.2023. Digitalas ned€las 2023 ietvaros programmas koordinate A.
Sagalajeva piedalijas ar prezentaciju “Datubazu e-resursi valsts Vienotaja
biblioteku tikla”, tiessaisté bija pieslégusies 107 dalibnieki;
No 17.-21.09.2023. programmas koordinatore A. Sagalajeva piedalijas
EIFL Generalas asamblejas sanaksmé Vilna (Lietuva), kur lidztekus citam
aktivitatém, vina nacionalo valstu pieredzes apmainas sesija prezentgja
Centra realizéto projektu par Nacionalo valodu tehnologiju platformu
NLTP (National Language Technology Platform). Pasakumd notika
klatienes sarunas ar gandriz visu arvalstu e-resursu izdevejiem, kuru
datubdzes Latvija tiek abonétas;,
4.10.2023. tiessaisté notika Salaspils novada bibliotékas Pierigas regiona
publisko biblioteku un skolu biblioteku bibliotekarus seminars. Programmas
koordinate A. Sagalajeva taja piedalijas ar prezentaciju “Programmas
"Elektroniskas publikacijas Latvijas bibliotekam" aktualitates”;
Pavisam pasakumos piedalijas 1665 bibliotekarie darbinieki un gala lietotaji;
Centrs ka nacionalais partneris iesaistijas Eiropas Komisijas iniciativa
Digitala nedéla (agraka E-prasmju nedéla) aprili, ko Latvija organizgja Vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija (VARAM) sadarbiba ar
Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociaciju (LIKTA), un
aktivi piedalfjas Digitalas ned€las publicitates veidoSana medijos un
socialajos tiklos. Tai skaita KISC direktora vietnieks IKT jautajumos Janis
Ziedin$ piedalijas Digitalas nedé€las atklasanas pasakuma - augstaka limena
ekspertu diskusija “Kads biis digitalo prasmju gads Latvija?”, kura stastija
par KISC ilggadgjo sadarbibu ar pasvaldibu publiskajam bibliotekam un
biblioteku nozimi digitalo prasmju apguvé iedzivotaju vidi. Digitalas
nedélas ietvaros Kultiiras informacijas sistemu centrs rikoja ar1 informativu
tieSsaistes seminaru "Valsts vienotaja biblioteku tikla un tieSsaist€ brivpieeja
pieejamie kultiiras un izglitibas resursi un e-pakalpojumi sazinai ar valsts
parvaldi”, kura tika skatitas $adas t€mas: ‘“”’Datubazu e-resursi valsts
Vienotaja biblioteku tikla, “Virtualie asistenti un tieSsaistes resursi —
misdienigs izglitibas process no pedagogu skatu punkta!”, “Lursoft resursi.

Datu ieguve un izpéte studiju procesam”, “Valodas tehnologiju riki
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tulkoSanai un atrai sazinai ar valsts parvaldi”, “Latvijas Nacionala arhiva

portala e-resursi”, “E-gramatas - 21. gadsimta lasiSanas izaicinajums”;

KISC direktora vietnieks IKT jautajumos Janis Ziedin$ piedalas

Digitalas nedglas atklasanas pasakuma —

augstaka lItmena ekspertu diskusija “Kads bis digitalo prasmju gads Latvija?”

2023.gada Teams platforma Gita JurSevska organiz&jusi un vadijusi kopa 11
apmacibas un vebinarus Hugo.lv platformas virtualo asistentu treneriem, gan
jaunam iestadém, gan tam, kuras jau apmacas savus virtualos asistenuts.
2023.gada ir noorganiz&ti un novaditi 3 Labas prakses vebinari Valsts
parvaldes iestadém, kuras apmaca virtualo asistentu Zintis, ka ari ir
noorganiz€tas un novaditas ap 8 apmacibas jaunajam iestadém, un iestadém,
kuras jau apmaca savu virtualo asistentu, pavisam kopa pulcgjot ap 200

dalibniekiem.

Centra infrastruktiira:
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Kultiiras nozares informacijas sisttmu darbibas nodroSinasanai Centrs
izmanto Latvijas Nacionalas bibliotekas Datu centru, tad€jadi konsolidgjot
resora informacijas resursus un nodro§inot augstu pieejamibu;

Atsevisku sisttmu darbibas nodroSinaSanai tiek izmantotas augstas
pievienotas v&rtibas makonpakalpojumu iesp&jas Microsoft Azure

platforma;
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Centra infrastruktiira ir pieslégta publisko biblioteku tiklam, tadgjadi
nodroSinot pieeju ar autortiesibam aizsargatam materialam bibliot€ku

apmeklétajiem.

Kultiras nozares darbibas nodroSinasana:

Centra uzturétas valsts nozimes IS un citas IS nodroSina nepartrauktu ikdienas darbu

vairak ka 1000 Latvijas valsts un publiskajam pasvaldibu institicijam:

Valsts nozimes informacijas sist€tma Biblioteku informacijas sistéma
ALEPH500 https://kopkatalogs.Iv/

Interneta mekl&tajs PRIMO
https://primolatvija.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?vid=371KISC_VU1&lang=Iv_LV

Valsts nozimes informacijas sist€éma Kulttras dati
https://www.kulturasdati.lv

Valsts nozimes informacijas sist€tma Vienota valsts arhivu informacijas
sisteéma https://eresursi.arhivi.gov.lv/

Valsts nozimes informacijas sist€éma Nacionala muzeju krajuma
kopkatalogs http://www.nmkk.Iv/

Valsts parvaldes valodas tehnologiju platforma www.hugo.lv
Latvijas Nacionalais terminologijas portals https://termini.gov.lv
Portals ,,Latvijas filmas” https://www.filmas.lv/

Digitalizéto video un audio ierakstu portals http://www.diva.lv/
Latvijas bibliote€ku portals www.biblioteka.lv

KKEF projektu pieteikumu sistema https://kkf.kulturaskarte.lv
Gerbonu registrs http://gerboni.kulturaskarte.lv

Pagvaldibas publisko biblioteku datu uzturésana BIS ALISE (34 atseviskas
instances)

3td e-gramatu biblioteka www.3td.lv

Nematerialais kultiiras mantojums https://nematerialakultura.lv
Dziesmu un deju svétku datu parvaldibas informacijas sist€éma

https://dziesmusvetki.lv

Vienota lietvedibas sistema Kulturas resoram.
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Vienota atbalsta snieg§anas sistéma:

Vienotais palidzibas dienesta aptvérums — visas informacijas sisteémas, timekla vietnes un

portali. Turpinot uzlabot atbalsta sniegSanu informacijas sist€tmu lietotajiem, Centra

atbildigie darbinieki savas kompetences ietvaros sniedz konsultativas atbildes par sist€ému

lietoSanu, ka art pienem kltidu pieteikumus par tam. Pieteikumi tiek klasificeti un pieteikti

sistému izstradatajiem kltidu novérsanai. 2023.gada sanemti un atrisinati 1469 pieteikumi.
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VVAIS - lietotaju palidzibas dienesta darbibas ietvaros 2023.gada laika ir apstradati
Latvijas Nacionala arhiva lietotaju iesniegtie 146 pieteikumi, no kuriem 68 pieteikums
ir risinati kopa ar programmatiras izstradatajiem. Ir veikta sistémas uzturétaja veikto
sisttmas kltdu labojumu un izmainu pieprasijumu 5 piegazu test€Sana. Ir istenoti 4
izmainu pieprasijumi jaunas funkcionalitates izstradei;

NMKK - lietotaju palidzibas dienesta darbibas ietvaros 2023.gada laika ir apstradati
muzeju lietotaju iesniegtie 685 pieteikumi, no kuriem 141 pieteikumi ir risinati kopa
ar programmatiras izstradatajiem. Ir veikta sist€mas uzturétaja veikto sist€mas kludu
labojumu un izmainu pieprasijumu 8 piegaZzu test€Sana. Ir Tstenoti 8 izmainu
pieprasijums jaunas funkcionalitates izstradei;

Ik dienu tiek konsulteti lietotaji par Hugo.lv platforma izvietotajiem sarunu botiem,

2023.gada sanemti un apstradati 418 kltidu un izmainu pieteikumi.

CEF projekts “National Language Techonology Platform” (NLTP)
Nr. 2020-EU-1A-0082:

Projekta mérkis ir apvienot vismodernakos valodu tehnologijas rikus un risinajumus
jauna, miisdieniga, maksliga intelekta virzita, valsts valodu tehnologiju platforma. NLTP
integrés visaptveroSu instrumentu klastu — tostarp tos, kas izstradati ieprieks€jo CEF
finans€to darbibu un citu projektu ietvaros. Izstradatais risinajums nodro$inas valsts
parvaldes iestadeém un plasai sabiedribai droSu piekluvi augstas kvalitates instrumentiem
tekstu tulkoSanai — tostarp, slepenai informacijai, ka art konfidencialo dokumentu un
noteikumu tulkoSanu visas vienota digitala tirgus valodas, efektiva un rentabla veida.

e Galvenais projekta koordinators SIA Tilde;
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e Projekts uzsakts 2021. gada aprili un tika Tstenots 2023.gada jiinija. Projekta laika
Eiropas komisijas masintulkoSanas sisttma eTranslation integréta valodas
tehnologijas platforma Hugo.lv un nodrosina piekluvi plasakam valodu klastam.

Papildu Hugo.lv Sobrid pieejamas 24 ES valodas.

3. AKTUALITATES SABIEDRISKO ATTIECIBU VEIDOSANA

Parskata perioda Centrs regulari un aktivi sniedzis sabiedribai informaciju par Centra
istenotajiem projektiem — gan par Centra Tstenotajiem un uzsaktajiem projektiem, ka ar1 par
dalibu starptautiskajos sadarbibas projektos, gan par kultiras un véstures mantojuma
digitalizacijas gaitu kultiras un atminas institicijas, gan tapat par dazadu e-pakalpojumu
izveidi un ievieSanu kultiras nozar€ un valsts parvaldé kopuma, lai veicinatu sabiedribas
atru un efektivu sazinu ar valsts parvaldi, ka arT par iedzivotaju iesp&jam sanemt vienlidzigu
pieeju zinasanam un kultiiras vertibam, ko piedava digitala vide un tehnologiskie risinajumi.
Centra Tstenoto projektu publicitate tika nodrosinata gan Centra majaslapa un YouTube
profila, gan interaktivi komunicgjot socialo tiklu Facebook un Twitter profilos, gan izstitot
preses relizes masu medijiem, ka ar1 izmantojot dazadas digitalo mediju platformas un
nozares iestazu timeklvietnes un Kultiras ministrijas informativos kanalus. Tapat Centrs
iesaistljas ar1 citu iestdZu un organizaciju rikotajos valsts un starptautiska meéroga
izglitojoSos pasakumos ar augstu sabiedrisko nozimi un plasa iedzivotaju loka aptvérumu
un aktivitati.

Tika rikoti gan par tradiciju kluvusi, gan jauni publicitates pasakumi sadarbiba ar
valsts iestadém, nevalstiskajam organizacijam un citiem sadarbibas partneriem, lai pieveérstu
iedzivotaju uzmanibu un pastastitu sabiedribai par digitalizacijas projektiem un e-
pakalpojumiem kultiiras nozaré. Uzskatam, ka misu uzdevums ir ne tikai informét
sabiedribu par projektu stenoSanas gaitu, bet arT veicinat ikviena izpratni par digitalizacijas
un informacijpratibas nozimi sabiedribas vispar€jas labklajibas attistiba. Ir loti butiski
panakt lietotaju interesi izm&ginat plaSo interneta resursu piedavatas iesp&jas, kas ir
noderigas macibu un darba vajadzibam, ka ari apgiit jaunos brivpieejas tieSsaistes e-
pakalpojumus, kas veérsti uz to, lai uzlabotu iedzivotaju dzives kvalitati.

Vienlaikus jaatzimé iedzivotaju aizvien pieaugosa interese par e-pakalpojumu un e-
resursu izmantoSanu un daudz lielaka izpratne par IKT risinagjumu un tieSsaistes

piedavajuma nozimi ikviena dzivé, ko noteicis arf pardzivotais Covid pandémijas laiks. Saja
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perioda raditie un pilnveidotie tehnologiskie risinajumi komunikacijai un darba un macibu
vajadzibam ir mainijusi sabiedribas izpratni par IKT nozimi un vietu miisu dzive, saglabajot
savu aktualitati, arT atgriezoties normala darba rezima. Piem&ram, esam sapratusi, ka,
izmantojot tieSsaistes sazinas platformas, varam daudz efektivak planot savu darba laiku,
tapat dazadi izglitojosi seminari tieSsaisté sp&j pulcét daudz lielaku apmeklétaju skaitu un
sniedz lielaku pievienoto vértibu, jo tos iesp&jams noklausities atkartoti. Ar1 publicitates
noliikos aizvaditaja gada joprojam esam izmantojusi $adu platformu sniegtas plasas iesp&jas
maksimali plaSas auditorijas sasniegSanai.

Gada otraja pusé piedalijamies dazadus kulttras resursus digitalaja vidé aptverosa
resursa Digitala biblioteka (digitalabiblioteka.lv) atklasanas pasakuma. Resurss tika
izveidots ERAF projekta “Kultiras mantojuma satura digitalizacija” (1. un 2. karta) ietvaros,
un projektu administréja Latvijas Nacionala biblioteka ar sadarbibas partneriem — Kultiras
informacijas sistému centru, Latvijas Nacionalo arhivu un Nacionalo kultiiras mantojuma
parvaldi. Atklasanas pasakuma paneldiskusija piedalijas Centra direktors Armands Magone,
uzsverot sabiedribas jegpilnu iesaisti kultiras mantojuma digitalizacija. Ka Digitalas
bibliotekas sadarbibas partneris Centrs ir turpin3jis resursa publicitates veidoSanu, regulari
gatavojot materialus publicéSanai Digitalaja biblioteka par projekta “Kulttiras mantojuma
satura digitalizacija” raditajiem koncertierakstiem, kuri Sobrid ikvienam interesentam

pieejami Centra uztur€taja audiovizualo ierakstu portala www.Diva.lv.
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KISC direktors Armands Magone piedalas Digitalas ned€las atklasanas pasakuma paneldiskusija
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Marta un aprili sadarbiba ar 3td.lv bibliotéka iesaistitajam izdevniecibam —
“Zvaigzne ABC”, “Latvijas Mediji” un “Jumava” — un IT uzn€mumiem “Tilde” un “Lursoft
IT” aicinajam Latvijas biblioteku lasitajus un bibliotekarus piedalities izzinosi izglitojosa
konkursa “Lasi, mekleé un celo!” un meklet atbildes e-resursos, kuri pieejami vienotaja
biblioteku t1kla, - 3td e-GRAMATU biblioteka 3td.lv, digitalo zinibu resursa letonika.lv un
Lursoft laikrakstu lasitava news.lv. Ta ka bibliotekars ir galvena persona, kas nodod
iedzivotajiem informaciju par biblioteka pieejamiem e-resursiem, tad lai motivEétu
bibliotekarus, lasitajiem papildu konkursa jautajumiem bija iesp&ja noradit vinu vert§juma
aktivako bibliotekaru, proti, kur$ lasitaju vida aktivi populariz€ bibliot€ku tikla pieejamos
€-resursus.

Tapat gada pirmaja pusé€ piedalijamies ikgadgja informativi izglitojosa akcija
“Digitala nedela 20237, kas Latvija tika rikota 14. reizi sadarbiba ar Eiropas mé&roga
kampanu ,,ALL Digital Week 2023” un kuru organiz€ja Latvijas Informacijas un
komunikacijas tehnologijas asociacija (LIKTA) sadarbiba ar galvenajiem partneriem —
Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministriju, Izglitibas un zinatnes ministriju,
uznémumu “Tet”, Latvijas Valsts radio un televizijas centru un Centru. Kampanas ietvaros
Centra direktora vietnieks IKT jautajumos Janis Ziedin$ piedalijas augstaka limena ekspertu
diskusija “Kads bus digitalo prasmju gads Latvija?”, kuras tieSraide bija vérojama portala
TVNET, ka ar7 Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociacijas (LIKTA)
Facebook lapa. Janis Ziedins, vértgjot valsts un privata sektora sadarbibu, atzimé&ja publisko
biblioteku loma digitalo prasmju ievieSana sabiedriba un prognozg€ja, ka Saja virziena
biblioteku loma un nozime tikai pieaugs lidz ar paSas digitalas vides straujo attistibu.

Par parskata perioda rikotajiem publicitates pasakumiem sniegta informacija valsts
nacionalajiem un regionalajiem medijiem. Sekmigi tika turpinata iepriek$€jos parskata
periodos izveidojusies sadarbiba ar medijiem - ar laikrakstiem “Latvijas Avize”, “Diena”,
,Neatkariga Rita Avize Latvijai”, ,,Latvijas V@stnesis” , Latvijas Radio raidijumu ,,Kulttiras
Rondo” un “Ka labak dzivot”, kuros atspoguloti KISC rikotie publicitates pasakumi un
informacija par KISC Tistenotajiem projektiem. KISC rikotie publicitates pasakumi
atspoguloti arl Latvijas regionalajos laikrakstos, interneta portalos, regionalo biblioteku

majaslapas, ka arT portala www.biblioteka.lv
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