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IEVADS

Sie mediacijas metodiskie lidzekli tika izstradati LiBri

projekta ietvaros. Sis projekis ir Eiropas Savienibas

lidzfinanséta Eiropas iniciafiva, ko vada Bibliotekas bez
robezam. Ta mérkis ir stiprinat biblioteku ka iek|aujosu,
pieejamu vidi, kura akfivi tiek atbalstiti cilveki ar migracijas
pieredzi. [zmantojot virkni tematisko metodisko lidzek|u un
50 vietéja limena integracijas stratégijas, LiBri nodrosina
bibliotekariem praktiskus rikus, lai veicinatu izpratni par
kultdru, atbalsfitu integraciju un sekmétu kopienu jegpilnu

iesaisti.

Sos metodiskos lidzeklus iecergja un izstradaja organizacija
Bibliotekas bez robezam (BSF) — starptautiska NVO, kuras
darba mérkis ir papladinat piekluvi informacijai, izglifibai un
kulttrai, pasi pievérsot uzmanibu cilvekiem, kuri saskaras
ar krizém, parvietodanu vai atstumtibu. Pamatojoties uz BSF
plaso pieredzi, kas saistiba ar bibliotekam un kopienas
telpam ir gita visa pasaulg, Sie resursi ir izstradati ar

mérki risinat realas vajadzibas, kas bibliotekariem rodas,

stradajot daudzveidigas kopienas.

Eiropas Savienibas finanséts. Paustie viedokli un uzskati atspogulo autora(-u) personigos
uzskatus un ne vienméar sakrit ar Eiropas Savienibas vai Eiropas Komisijas viedokli. Ne Eiropas
Savieniba, ne Eiropas Komisija nenes atbildibu par paustajiem uzskatiem.
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Akronimu saraksts

ACV
AMIF

ANVITA

BSF

EBLIDA

IOM
KISC
LiBri
NVO
PTSD
PVO
TOT

UNESCO

Nakotnes kopienu asociacija
Patvéruma, migracijas un integracijas fonds

Viesmilibas pilsétu

un feritoriju nacionald asocidcija
Bibliotekas bez robezam

Eiropas biblioteku, informacijas

un dokumentacijas asocidciju birojs

Eiropas Savieniba

Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija
Informacijas sabiedribas affisfibas fonds
Informacijas un komunikaciju tehnologijas

Starptautiska Biblioteku asociaciju

un iestazu federdcija

Starptautiskd Migracijas organizacija
Kulttras informacijas sistému centrs
Biblioteku filti

Nevalstiska organizacija
Posttraumatiskais stresa sindroms
Pasaules Veselibas organizacija
Instruktoru sagatavosana

Apvienoto Naciju Organizacijas lzglitibas,

zindtnes un kultiras organizacija

Apvienoto Naciju Organizacijas Béglu agentira

IEVADS

Eiropa saskaras ar pastavigam problémam treso valstu pilsonu
uznem3and un integracija. ES dalibvalstis 2024. gada otro

gadu péc kartas sanéma aptuveni vienu miljonu patvéruma
pieteikumu, sasniedzot limeni, kas pédgjoreiz tika novérots 2016.
gada'. Ukrainas kara dé&| aptuveni 6,8 miljoni cilvéku ir meklgjusi
patvérumu Eiropd, un Rumanija un Polija ir kluvu3as par svarigam
béglu uznéméjvalstim?. Liela daja Eiropas iedzivotaju 2023.
gada saskaras ar nabadzibas vai socialds atstumfibas risku,

proti, 45,5 % treso valstu pilsonu, 27,9 % ES pilsonu, kuri dzivo
cita ES valsti, un aptuveni 18,9 % ES pilsonu, kuri dzivo sava
valstspiederibas valsti. Sievietes un jauniesi (vecuma no 16 lidz
29 gadiem) bija visneaizsargatakie neatkarigi no vinu taufibas®.
Si nevienlidziba skaidri parada, ka ir nepiecie3ami pasakumi, kas
magzindtu integracijas $kérslus, tostarp uzlabotu piekluvi izglitibai un

informacijai.

Visa Eiropa bibliotekam ir bitiska nozime iecelotaju uznemsana.
Tas nodrosina informaciju vairakas valodas, apmacibas un macibu
iespéjas, piek|uvi internetam, ka ari veicina integraciju, piedavajot
iek|laujosas telpas, kas migrantiem sniedz iespéju iepazit jauno

vidi un veidot saikni ar kopienam. Bibliotekas ari sniedz svarigu
ieguldijumu integracijas joma, rikojot starpkultiru aktivitates, veicinot
socialo koh&ziju un cinoties pret ksenofobiju. Taja pasa laika
daudzam bibliotekam trokst praktisku riku un noradijumuy, lai istenotu
migrantu uznem3anas un atbalsta planus. Sos izaicingjumus vél

vairak saasina visaptverosu valsts politiku trokums®.

1 GB News,
, skafits:

2025. gada 25. aprili.
2 Eiropas Parlaments, ,
skatits: 2025. gada 25. aprilt.
3 Eurostat, ,
2024. gada 26. septembris.
4 BSF un LiBri,

, 2024. gads.
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https://www.gbnews.com/news/world/migrant-crisis-eu-asylum-applications-million-second-year
https://www.gbnews.com/news/world/migrant-crisis-eu-asylum-applications-million-second-year
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/EPRS_BRI(2025)769497
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Migrant_integration_statistics_-_at_risk_of_poverty_and_social_exclusion
https://www.bibliosansfrontieres.org/wp-content/uploads/2024/10/CP-Lancement-du-projet-Libri-vf.pdf
https://www.bibliosansfrontieres.org/wp-content/uploads/2024/10/CP-Lancement-du-projet-Libri-vf.pdf

Reagéjot uz 3o situaciju, organizacija Bibliotekas bez robezam
(BSF) ir uzsakusi projektu “Biblioteku tilti” (LiBri) — divu gadu
iniciativu, kas sakas 2024. gada un ko lidzfinansé Eiropas
Savieniba ar Eiropas Patvéruma, migrdacijas un integracijas fonda
(AMIF) starpniecibu. Projekta mérkis ir stiprinat biblioteku lomu

migrantu uznem3ana un iek|lauang, izveidojot Eiropas biblioteku

fiklu, kas atbalsta personas ar migracijas pieredzi, jo ipasi personas,

kuru dzimta valoda nav uznéméjvalsts valoda, un neaizsargatas

personas.

LiBri projekta ietvaros sadarbiba ar Viesmilibas pilsétu un teritoriju
naciondlo asociaciju (ANVITA) Francija, Informacijas sabiedribas
atfisfibas fondu (FRSI) Polija, KultGras informacijas sistému centru
(KISC) Latvija, Nakotnes kopienu asociaciju (ACV) Rumanija,
Bibliotekas bez robezam filiali Italija un Eiropas biblioteku,
informacijas un dokumentacijas asociaciju biroju (EBLIDA) cita
starpa tika apzinatas biblioteku vaditas iniciafivas un sniegts atbalsts
50 bibliotekam, kuras veidoja partneribas integracijas programmu

istenosanai.

Lai uzzinatu vairak par BSF un LiBri projektu, apmeklgjiet vietni

M ‘
m‘

Par So seériju

Migrantiem ir unikalas vajadzibas, kas atdkiras no biblioteku
tipisko apmeklétaju vajadzibam. Lai palidzétu bibliotekam k|ot

par migrantu kopienam draudzigaku un ieklaujosaku

telpu, bibliotekariem varétu bt noderigs papildu praktisks
atbalsts. Lai nodrosinatu 3o vajadzibu, LiBri projekta ietvaros ir
izstradata metodisko lidzek|u un nordzu par aktivitatem sérija. Taja
bibliotekariem ir sniegti praktiski noradijumi par éetram galvenajam
temam: 1) drosu, viesmiligu informacijas centru izveide,

2) socialas kohézijas veicinasana, istenojot kulturas
ieklausanu, 3) dzivesprasmiju pilnveide integracijai vietejas
kopienas, 4) efektivu iesaistes stratégiju izstrade un
istenosana. Saja sérija ir aprakstiti galvenie jgdzieni un aktivitdtes,
ko var istenot, lai veicinatu sadarbibu un atbalstitu migrantu

integraciju.

Tas mérkis ir mainit un paplasinat bibliotekas tradicionalo lomu,

lai ta darbotos nevis ka fikséts modelis, bet ka dinamiska un
mainiga telpa kopienas iesaistei un reagétu uz izaicingjumiem,

kas saistiti ar migraciju. Si sérija ir izstradata, iedvesmojoties no
redlas dzives piemériem, un taja aprakstits, ka bibliotekas — ipasi
krizes un arkartas situacijas — var piedavat ko vairak, klgstot par
patvéruma, atbalsta un solidaritates vietam. Svarigi ir tas, ka katra
biblioteka tiek mudinata pielagot ierosinatas aktivitates un
pieejas atbilstosi savam unikalajam kontekstam, resursiem un

kapacitatei.

5



https://www.bibliosansfrontieres.org/libri/

6

Kam ir paredzetas Sis norades

Sis resurss ir paredzéts bibliotekariem un biblioteku darbiniekiem,
kuri vélas padarit savas iestades ieklaujosakas un labak
pielagotas dazadu kopienu vajadzibam. Taja ir ari sniegti
noradijumi, kas var bit noderigi migrantu atbalsta apvienibam,
valsts pakalpojumu sniedzéjiem, skolam un citam organizacijam, kas

strada pie 13, lai atbalstitu migrantu kopienas.

Kas ir merkauditorija

Sie metodiskie lidzekli un akfivitates ir paredzétas, lai iesaisfitu:

* personas ar migracijas pieredzi visds vecuma grupas, ieskaitot
bérnus, jauniesus, pieaugudos un vecaka gadagdjuma
personas;

* uznéméjkopienas un plasaku sabiedribu, kas apmekle
bibliotekas vai gust labumu no to sniegtajiem pakalpojumiem;

¢ bibliotekarus.

Kas saja konteksta ir “migranti”

Sis metodiskais lidzeklis vargtu bot noderigs bibliotekam, kas uznem
tre3o valstu valstspiederigos — proti, personas, kas nav Eiropas
Savienibas vai Sengenas zonas pilsoni, ka ari:

* valsti nesen ieradusos cilvekus, pieméram, patvéruma meklgtajus
un béglus;

* atbilstigus un neatbilstigus migrantus, ka ari migrantus bez
dokumentiem;

* migrantus no Sengenas zonas un no valsfim Grpus Sengenas
zonas;

* ofrds un tre3as paaudzes migrantus;

* cilvékus, kas ir dzimusi uznéméjvalsti, bet kuru gimenei ir
migrdcijas pieredze;

* franzitd esodus migrantus vai migrantus, kuri ir cela uz citu valsti.
Lai véstijums butu skaidrs un saprotams, $aja metodiskaja lidzekli
atkariba no konteksta termini “migrants” un “persona ar migracijas
pieredzi” tiek lietoti ka sinonimi. Sis pieejas mé&rkis ir atzit migrantu
kopienu pieredZzu daudzveidibu, vienlaikus biblioteku programmas

izcelot vinu viedoklus un vajadzibas.

IFLA un UNESCO Manifesta par publiskajam bibliotekam

ir uzsverts, ka bibliotekam butu jabut atvértam ikvienam un

jakalpo par piekluves vietu zinasanam, nepielaujot nekada
veida diskriminaciju. “Publiskas bibliotekas pakalpojumi tiek
sniegti, pamatojoties uz vienlidzigas piek|uves nodrosinGsanu visiem
neatkarigi no vecuma, etniskds piederibas, dzimuma, religiskas
parliecibas, valstspiederibas, valodas, socialas statusa un citam
iezimem.”

Resursi ir izstradati, izmantojot iek|aujosu un intersekcionalu pieeju,
tadéjadi nodrosinot, ka tie atspogulo migrantu dazadas vajadzibas,
identitates un pieredzes. Tajos ir integrétas vecumam un kultoras
ipatnibam pieldgotas un pieejamas programmas, pievérsot ipasu

uzmanibu talak apraksfitajiem aspektiem.

* Vecums: aktivitates ietver pielagotas iespgjas dazadiem dzives
posmiem, sakot no agrinas bérnibas lidz vecumdienam, iek|aujot

starppaaudzu elementus un jaunie$u vaditas iniciativas.

* Dzimums: saturs un istenosanas pieejas atspogulo sieviesu,
viriedu, z&nu un meitenu konkrétas vajadzibas un dzives realitati,

veicinot vienlidzigu piekluvi un parstavibu.

* Migracijas statuss un mobilitate: Sie metodiskie lidzekli
ir pieméroti migrantiem dazadas situacijas — gan tiem, kas
ieradusies nesen, gan tranzita eso$iem migrantiem un migrantiem
bez dokumentiem, gan ari migrantiem, kas konkrétaja vieta
jau sen ir iekartojudies uz dzivi —, piedavajot elasfigas, viegli

pieejamas aktivitates, kas atbilst vinu redlajai situacijai.

* Traumatiskas pieredzes izpratne: 3is norades sekmé drosu,
viesmiligu vidi, kura tiek nemta véra pieredze, ar ko saskaras
daudzi migranti un kas ietver parvietoanu, zaud&jumu un
nenoteiktibu. Aktivitates ir veidotas, lai veicinatu uzticésanos,

saikni un emocionalo labbitibu.
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Bibliotekas var bit uzticama, pieejama vide, kura migranti jgtas drosi,

Ka izmantot so resursu 1. mekl&jot padomu un atbalstu. Radot kultiras zina jutigu, viesmiligu vidi,

Drosi un viesmiligi tas palidz risinat problému saistiba ar tadu kopienas telpu trokumu, kur

Sis norades sniedz praktiskas idejas, piemérus un iedvesmu
informdcijas centri cilveki var dalities pieredzg, piekldt vietgjiem pakalpojumiem un sanemt

bibliotekam, kuras vélas izveidot ieklaujosas programmas un
emocionalu atbalstu.

telpas, kas veicina socialo kohéziju un atbalsta personu ar

migracijas pieredzi ieklauSanu. Katra sadala ir veltita konkrétai

témai, piedavajot ieteicamas aktivitates, labas prakses piemérus un Bibliotakas var veicingt migrantu un uznsmaijkopienu savstarpaiu
konkrétus padomus bibliotekariem. 2. sapratni, istenojot kultiras apmainu un kopigu stastu stastisanu. Pasakumu
Sériia ir ieklauti Zetri tematiskie metodiskie lidzekli, un katrs no tiem Sociala kohézija norise vairakas valodas, dazadu identitasu godinasana un dalisanas
ir papildingts ar aktivitasu bukletu. Katra metodiskaia lidzekl ir ar kultoras ar [nigrc'nci]os pieredzi rada ieklaujosas telpas, kuras cilveki var satikties.
starpniecibu Sis iniciafivas dod migrantiem iesp&ju iesaisfities kopienas dzivé ka

ieklautas norades ar astonam jau izstradatam un izmantojamam
aktivitateém, kuras bibliotekari var istenot kopa ar migrantu kopienam stastitajiem un kulttras dalibniekiem, nevis tikai ka atbalsta sanéméjiem.
vai saviem darbiniekiem. Sie resursi bUs pieejami vietné:

https://www.bsfthema.org/en/ Bibliotekas palidz migrantiem orientéties ikdienas dzive, piedavajot

valodu apmacibu, digitalo prasmju apguves iespéjas, akadémisko

3.

) atbalstu un karjeras konsultacijas. Sis akfivitates papildina eso3os
Dzivesprasmes

pakalpojumus un sniedz praktiskus integracijas rikus, palidzot cilvekiem

integrdcijai ) L o
atfistit prasmes un paaugstingt pasapzinu, lai pielagotos un gutu
panakumus.
Daudzi migranti neizmanto bibliotekas pakalpojumus, jo biblioteka
A atrodas taly, informacija par to ir ierobeZota vai ari vini uzskata, ka §i
| '.t vieta nav domata viniem. lesaistes pasakumi palidz parvarét $o plaisu,
esaistes
. nodrosinot resursu pieejamibu arpus bibliotekas sienam un ar merktiecigu
strategijas

iniciafivu un kopienas istenotu uzticibas veido3anas pasakumu palidzibu

iesaistot grupas, kuram citadi varétu bit liegta piekluve Siem resursiem.

Cetrus tematiskos metodiskos lidzek|us papildina talak aprakstitie resursi.

* Lai palidzétu istenot Sos metodiskos lidzek|us un norades par aktivitatém, ir izstradats apmacibu

komplekts, kura sniegti praktiski noradijumi par atbilstosu profesionalo pieeju, kas izmantojama
darba ar cilvekiem ar migracijas pieredzi, ka ari iek|auti noradijumi par bibliotekariem paredzétu
instruktoru apmacibu un to, ka istenot 3o apmacibu darba ar citiem bibliotekariem. Ja vélaties

uzzindt vairak par $o apmacibu un, iesp&jams, nodrosinat to savai komandai, sazinieties, rakstot uz

e-pasta adresi: library.bridges@bibliosansfrontieres.org

* Bibliotekam ir pieejams pasnovértéjuma kontrolsaraksts, lai tas varétu novértét, ka paslaik

atbalsta vai ka var stiprinat savu atbalstu migréjosam un parvietotam kopienam.



https://www.bsfthema.org/en/
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Kada pedagogiska pieeja
butu jaisteno

Istenojot kadu no bukletos piedavatajam aktivitatem, izmantojiet
lidzveidojosu un horizontdalu izglitojosu pieeju. JTsu sesijas nav
“ekspertu” un “ne-ekspertu” — ikvienam ir zinaSanas un dzives
pieredze. Atspogulojiet $o principu tajg, ka koordingjat aktivitasu

dalibnieku darbosanos. Talak ir sniegti dazi praktiski ieteikumi.

* Neatdariniet tradicionalo macisanas modeli, kur
koordinators stav priek3a un grupa séz tam preti. Tas rada

hierarhisku dinamiku.

* Labak izvélieties aplveida izkartojumu, kas sekmé iesaisti un
uzticéSanos — acu kontakts veidojas dabiski un visi vienlidzigi

dala vienu telpu. Visiem vienlaikus batu jaséz vai jastav.

* lzceliet katra dalibnieka ieguldijumu, dodot viniem iespéju
izteikties. Atseviskos brizos (pieméram, prezentéjot grupas
darbu), aiciniet vinus piecelties un dalities ar pargjo grupu.

* lesaistiet grupas dalibniekus, regulari uzdodot atvérta
tipa jautajumus, pieméram:

- “Vai kads ir dzirdgjis par...2"

- “Vai kads véletos ko piebilste”

- “Ko jUs par to domajate”

- "Vai jums ir kadi jautajumig”

- Vairuma gadijumu grupa jau bs apguvusi lielako daju no
nepiecie$amajam zinG$anam — jUsu uzdevums ir uz tam
balstities, palidzot nostiprinat apguto.

- Padoms. P&c jautdjuma uzdosanas atvéliet bridi klusumam.
Dalibniekiem var but nepiecie3ams mazliet laika, pirms
vini sak runat. Dro§i parfrazéjiet jautajumu — vél lielakai

skaidribai.

* Pieversiet uzmanibu dalibniekiem — gan verbali, gan

neverbali.

- Vaitemps ir parak strauj$e Vai kas liecina par apjukumu?
Runagijiet lenak, parfrazejiet vai vienkarsojiet sakamo.

- Vai grupas energijas limenis kritas? Tada gadijuma parejiet
pie jaunas aktivitates vai sniedziet jaunas norades.

- Jumsirjauztver telpa valdo3a atmosféra un attiecigi
japielago temps.

Més vislabak apgistam jauno, ja jGtamies drosi, novérteti
un spé&ijigi. ledrosiniet un uzslavéjiet dalibniekus:
“Paldies! Ta ir lieliska doma.”

- Sniedziet pozifivu atgriezenisko saiti un apstipringjumu. Ja
kadam rodas gritibas, atgadiniet grupai, ka macisanas
ietver centienus, k|udas un pilnveido3anos:

- "Lieliski — vél tikai pavisam nedaudz!”

- "Vél tikai nedaudz japacensas, un jums izdosies!”

- "Briniskigi, ka nepadevaties!”

* JUs esat koordinators, kura uzdevums ir palidzét grupai.

Tiei tapéc jums ir jadara vairakas lietas vienlaikus: jasaglaba
pozitiva attieksme, jabdt atvértam un jareagé uz situacijam,
vienlaikus sekojot lidzi planam un nodrosinot plustosu pareju
pie nakamajam darbibam. Spéjigs koordinators lidzsvaro
pasdkuma struktiru ar elastigu pieeju, pielagojoties dalibnieku

vajadzibam attiecigaja bridi un darot to laipni un ar smaidu.
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Svarigs koordinatoru darba
instruments: grupas vienosanas
kopiga formulésana

Més iesakam katras sesijas sakuma kopa formulét grupas

vieno$anos. JUs to varat aprakstit $adi:

“Més kadu laiku pavadisim kopa, tapéc ka grupa vienosimies par
darba kartibu, kas visiem |aus justies labi un nodrosinas abpusgju

cienu. Kurs vélétos sakt2”

Ja dalibnieki tos vél nav mingjusi, jTs varat ierosinat Sos pamatprincipus:
* konfidencialitate;
* nenosodisana;

¢ aktiva lidzdaliba.

Sie principi nodrosina apstak|us atklatibai, daloties ar savam
domam drosa vide.

* Parliecinieties, vai visi ir sapratusi noteikumus un tiem
piekrit. Vajadzibas gadijuma apspriediet noteikumus un kopigi
tos formulgjiet. Ir svarigi, lai visi tiem piekrit.

* JUs ka koordinators ari varat pastastit par to, kas vajadzigs
jums, lai darba vide butu pozitiva. Parliecinieties, vai grupa to ir
sapratusi, un saglabaijiet elastigu pieeju.

* Pieméram, ja prasat, lai dalibnieki ierastos precizi laika vai
apmeklétu visas sesijas, nemiet véra, ka dazi dalibnieki var
but spiesti doties prom agrak vai ierasties vélak jau ieprieks
ieplanotu notikumu dé|; tas var ari pavért iesp&jas praktiskai

planosanai un skaidribai.

* Novietojiet rakstveida noforméto grupas vienosanos, lai ta
butu redzama visu sesijas norises laiku. JUs varat uz to atsaukties,
ja dinamika grupa kldst problematiska.

* Katras sesijas sakuma atgadiniet par noteikumiem. Parrungjiet
tos vai vajadzibas gadijuma ar grupas piekrisanu veiciet tajos
izmainas. Sis instruments ir ipasi svarigs darba ar personam,
kuras varétu bt saskaruias ar traumatisku pieredzi, jo tas sniedz

drosibas un paredzamibas sajttu.

Pec tam, kad ir parrundati noteikumi, veiciet isu sarunu uzsaksanas
aktivitati, lai raditu siltu, ieklaujodu atmosferu un aktivizétu dinamiku
grupa. Sada pieeja ari lauj dalibniekiem atslabingties un pievérsties

notieko3ajam, tadéjadi labak palidzot macities.
(Katras sesijas lapa ir sniegts aktivitates piemérs.)

Atcerieties: smadzenes uztver jaunas idejas efekfivak, ja tas ir

atslabinatas un iesaistitas.
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MES VELAMIES UZZINAT
JUSU VIEDOKLI!

Vai jums ir atsauksmes par metodisko lidzekli

un aktivitatém vai idejas, ar kuram vélaties

dalities?

Més priecasimies uzklausit jUsu domas,

ieteikumus un idejas.

Sazinieties ar mums, rakstot uz e-pasta adresi:

library.bridges@bibliosansfrontieres.org




LiBri




